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1. INTRODUÇÃO 

Este guia foi desenvolvido para fornecer instruções detalhadas e abrangentes 

sobre a utilização de todas as funcionalidades disponíveis para os usuários do 

sistema. O Sistema E-clipse é uma plataforma inovadora e integrada destinada a 

melhorar a eficiência na gestão de processos e peças jurídicas. Este guia abordará 

desde o processo de cadastro e autenticação no sistema, até a submissão e avaliação 

de peças jurídicas, oferecendo um suporte completo para que os usuários possam 

tirar o máximo proveito das ferramentas oferecidas. Seja você um defensor, avaliador 

ou corregedor, este documento foi preparado para auxiliá-lo em cada etapa, 

garantindo que você possa operar o sistema com confiança e eficácia. 

 

2. PROPÓSITO 

O propósito do Sistema E-clipse é proporcionar uma plataforma eficiente e 

integrada para a gestão de processos e peças jurídicas. Ele visa facilitar a 

comunicação, o fluxo de trabalho entre defensores, avaliadores e corregedores, 

garantindo um processo de triagem e avaliação mais organizado e transparente. O 

sistema também busca melhorar a eficiência operacional, assegurar a conformidade 

com os procedimentos legais e fornecer um ambiente seguro e confiável para o 

gerenciamento das informações jurídicas. Além disso, o E-clipse pretende reduzir o 

tempo de resposta e aumentar a precisão nas avaliações, promovendo uma gestão 

mais eficaz dos recursos humanos e processuais. 

 

3. DESCRIÇÃO 

Desenvolvimento de um sistema educativo e avaliativo para três entidades 

interconectadas: o Defensor em 

estágio probatório, o Avaliador, e o Corregedor. Este sistema permitirá a gestão 

eficiente e transparente dos processos judiciais, assegurando a integridade e 

qualidade das avaliações. Sistema em produção da Defensoria Pública do DF. 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

4. ELEMENTOS DA TELA 

4.1 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Login 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Usuário e 
Senha 

Input Campos para informar 
o usuário e a senha de 

entrada no sistema 

Não se aplica Sim 

Não tem 
conta? 

Cadastre-se 
 

Button Redireciona para a 
página de cadastro 

 

Não se aplica Sim 

Entrar Button Enviar os dados para 
autenticação 

Não se aplica Sim 

 

4.2 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Cadastro no Sistema 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Perfil Input Selecionar perfil 
conforme seu cargo 

(Defensor, Avaliador ou 
Corregedor) 

Não se aplica 
 

Sim 

Nome Input Campo para inserir o 
nome completo do 

usuário 

Não se aplica Sim 

Email Input Campo para inserir o e-
mail do usuário 

 

@example.com Sim 

Matrícula Input Campo para inserir o 
número de matrícula do 

usuário 

Não se aplica Sim 

Telefone Input Campo para inserir o 
número de telefone do 

usuário 

(00) 0 0000-0000 Sim 

CPF Input Campo para inserir o 
CPF do usuário 

123.456.789-00 Sim 



  

 
 

 

Senha Input Campo para inserir a 
senha desejada 

Não se aplica 
 

Sim 

Cadastrar Button Enviar os dados para 
autenticação e criação 

da conta 

Não se aplica Sim 

Ir para Login Button Voltar para a tela de 
login 

Não se aplica 
 

Não se 
aplica 

 

 

4.3 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Alteração de senha 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Senha atual Input Campo para inserir a 
senha atual 

Não se aplica 
 

Sim 

Nova senha Input 
 

Campo para inserir a 
nova senha a ser 

cadastrada 

Não se aplica 
 

Sim 

Confirmar 
nova senha 

 

Input Campo para inserir a 
nova senha 
novamente 

Não se aplica 
 

Sim 

Alterar senha Input Enviar os dados para 
autenticação 

 

Não se aplica 
 

Sim 

Voltar Button Retornar para a 
página Home 

Não se aplica 
 

Não 

5. Funcionalidades do Defensor(a) em Estágio Probatório 

5.1 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: HOME DEFENSOR 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Botão “Média 
de Notas” 

Button Botão que informa a 
média das notas  

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão “Peças 
Enviadas” 

Button Botão que informa as 
peças enviadas 

Não se aplica Não se aplica 



  

 
 

 

5.2 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Histórico de peças 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número da 
peça 

Text Exibe o número da 
peça 

Não se aplica Não se aplica 
 

Área da peça  Text Exibe a área da peça Não se aplica Não se aplica 
 

Status da 
Avaliação 

Text Exibe o status da 
avaliação da peça 

Não se aplica Não se aplica 
 

Nota da peça Text Exibe a nota recebida 
pela peça 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Download da 
peça 

Button Link para download da 
peça 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Download da 
avaliação 

Button Link para download da 
avaliação com nome 

do avaliador 
censurado 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Pedir 
Recurso 

Button Botão para solicitar 
recurso da avaliação 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 
 

 

5.3 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Preencher relatório 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Lotação Input Selecionar lotação Não se aplica Sim 

Mês e ano de 
referência 

Date Selecionar o mês e 
ano de referência 

MM/YYYY Sim 

Número do 
Protocolo do 

RAF 

Input Inserir o número do 
protocolo do Relatório 

de Atividades 
Funcionais (RAF) 

Não se aplica 
 

Sim 

Data de 
Referência 

RAF 

Input Inserir a data de 
referência do RAF 

DD/MM/YYYY Sim 



  

 
 

 

Selecionar 
arquivo 

Button Anexar arquivo do 
RAF (Apenas PDF) 

PDF Sim 

Observações Text Inserir observações 
relevantes 

Não se aplica 
 

Não 

5.4 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Enviar Peças 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número do 
processo 

Input Campo para inserir o 
número do processo 

Não se aplica Sim 

Data do 
processo 

Date Selecionar data 
referente ao processo 

DD/MM/YYYY Sim 

Anexar 
arquivo 

Button Anexar arquivo do 
processo 

PDF Sim 

Área do 
processo 

Input Selecionar área 
referente ao processo 

Não se aplica 
 

Sim 

5.5 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Triagens negadas 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Protocolo 
Triagem 

Text Exibe o protocolo da 
triagem 

Não se aplica 
 

Não se aplica 

Protocolo 
RAF 

Text Exibe o protocolo do 
RAF 

Não se aplica Não se aplica 

Número Peça Text Exibe o número da 
peça 

Não se aplica 
 

Não se aplica 

Área Peça Text Exibe a área da peça Não se aplica 
 

Não se aplica 

Data Peça Text Exibe a data em que a 
peça foi enviada 

Não se aplica Não se aplica 



  

 
 

 

Observações Text Exibe observações 
sobre o motivo da 

negação da triagem 

Não se aplica 
 

Não se aplica 

5.6 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Reenviar relatório 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Protocolo da 
Triagem 

Input Inserir o protocolo da 
triagem negada 

Não se aplica Sim 

Lotação Input Selecionar lotação Não se aplica Sim 

Mês e ano de 
referência 

Date Selecionar o mês e ano 
de referência 

MM/YYYY Sim 

Número do 
Protocolo do 

RAF 

Input Inserir o número do 
protocolo do Relatório 

de Atividades 
Funcionais (RAF) 

Não se aplica 
 

Sim 

Data de 
Referência 

RAF 

Input Inserir a data de 
referência do RAF 

DD/MM/YYYY Sim 

Observações Text Inserir observações 
relevantes 

Não se aplica Não 

 

6. Funcionalidades do Avaliador(a) 

6.1 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Home Avaliador 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Botão “Peças 
Avaliadas” 

Button Botão que informa as 
peças avaliadas  

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão “Peças 
Pendentes” 

Button Botão que informa as 
peças pendentes 

Não se aplica Não se aplica 

 



  

 
 

 

6.2 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Histórico de peças 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número da 
peça 

Text Exibe o número da 
peça 

Não se aplica Não se 
aplica 

Área da peça  Text Exibe a área da peça Não se aplica Não se 
aplica 

Status da 
Avaliação 

Text Exibe o status da 
avaliação da peça 

Não se aplica Não se 
aplica 

Nota da peça Text Exibe a nota recebida 
pela peça 

Não se aplica 
 

Não se 
aplica 

Botão 
“Download da 

peça” 

Button Link para download da 
peça 

Não se aplica 
 

Sim 

Botão 
“Download da 

avaliação” 

Button Link para download da 

avaliação  

Não se aplica 
 

Sim 

 

6.3 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Peças Pendentes 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número da 
peça 

Text Exibe o número da 
peça 

Não se aplica Não se aplica 

Área da peça Text Exibe a área da peça Não se aplica Não se aplica 

Data que a 
peça foi 
anexada 

Date Exibe a data em que a 
peça foi anexada 

(criada) 

DD/MM/YYYY Não se aplica 

Botão 
“Avaliar 
Peça” 

Button Botão para iniciar a 
avaliação da peça 

Não se aplica Sim 

 



  

 
 

 

6.4 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Avaliar Peça 

Parte 1: Qualidade da Redação 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Ortografia Text Correta utilização da 
ortografia (Insuficiente, 
Regular, Bom, Ótimo 

ou Excelente) 

Não se aplica Sim 

Gramática Text Correta utilização da 
gramática (Insuficiente, 
Regular, Bom, Ótimo 

ou Excelente) 

Não se aplica Sim 

Formatação Date Formatação da página 
e do texto (Insuficiente, 
Regular, Bom, Ótimo 

ou Excelente) 

DD/MM/YYYY Sim 

Justificativa Button Justificativa para a 
avaliação 

Não se aplica Sim 

 

Parte 2: Adequação Técnica e Fundamentação 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Tese jurídica 
(Item A) 

Input Correta fundamentação 
jurídica (Insuficiente, 
Regular, Bom, Ótimo 

ou Excelente) 

Não se aplica Sim 

Justificativa Text Justificativa da 
avaliação referente ao 

item A) 

Não se aplica Sim 

Transcrição 
de legislação 

(Item B) 

Input Transcrição de 
legislação, doutrina 
e/ou jurisprudência) 

(Insuficiente, Regular, 
Bom, Ótimo ou 

Excelente) 

Não se aplica Sim 

Justificativa Text Justificativa da 
avaliação referente ao 

item B) 

Não se aplica Sim 



  

 
 

 

 

 

Parte 3: Sistematização lógica e nível de persuasão 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Manifestação 
escrita 

Input Campo referente a 
avaliação da 

manifestação escrita 

Não se aplica Sim 

Argumentaçã
o eficiente 

Input Campo referente a 
avaliação da 

argumentação 

Não se aplica Sim 

Campo de 
Justificativa 

Text Campo de texto para 
justificar a avaliação da 

peça  

Não se aplica Sim 

Botão “Enviar 
Avaliação” 

Button Botão para enviar a 
avaliação 

Não se aplica Sim 

 

7. Funcionalidades do Corregedor(a) 

7.1 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Home Corregedor 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Botão 
“Defensores” 

Button Botão que informa a 

quantidade de 

defensores 

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão 
“Avaliadores” 

Button Botão que informa a 

quantidade de 

avaliadores 

Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Corregedores” 

Button Botão que informa a 
quantidade de 
corregedores 

Não se aplica Não se aplica 

 

7.2 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Avaliadores Pendentes 

 



  

 
 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Matrícula Text Campo de texto com o 
número da matrícula do 

avaliador 

Não se aplica Não se aplica 

Nome Text Campo de texto com o 
nome do avaliador 

Não se aplica Não se aplica 

E-mail Text Campo de texto com o 
e-mail do avaliador 

Não se aplica Não se aplica 

Área Text Campo de texto com a 
área do avaliador 

Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Aprovar” 

Button Aprova o cadastro de 
um novo avaliador no 

sistema 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Botão 
“Negar” 

Button Recusa o cadastro de 
um novo avaliador no 

sistema 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Aprovar 
Cadastro 

Button Modal de confirmação 
para aprovar o cadastro 

do avaliador 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Negar 
Cadastro 

Button Modal de confirmação 
para negar o cadastro 

do avaliador 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Botão 
“Cancelar” 

Button Cancela a confirmação 
(Aprovar ou Negar 

Cadastro Avaliador) e 
volta para a tela de 

Avaliadores Pendentes 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

7.3 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Defensores Pendentes 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Matrícula Text Campo de texto com 
o número da 

matrícula do defensor 

DEF000 Não se aplica 

Nome Text Campo de texto com 
o nome do defensor 

Não se aplica Não se aplica 



  

 
 

 

E-mail Text Campo de texto com 
o e-mail do defensor 

@example.com Não se aplica 

Botão 
“Aprovar” 

Button Aprova o cadastro de 
um novo defensor no 

sistema 

Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Negar” 

Button Recusa o cadastro de 
um novo defensor no 

sistema 

Não se aplica Não se aplica 

Aprovar 
Cadastro 

Button Modal de confirmação 
para aprovar o 

cadastro do defensor 

Não se aplica Não se aplica 

Negar 
Cadastro 

Button Modal de confirmação 
para negar o cadastro 

do defensor 

Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Cancelar” 

Button Cancela a 
confirmação (Aprovar 
ou Negar Cadastro 

Defensor) e volta para 
a tela de Defensores 

Pendentes 

Não se aplica Não 

7.4 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Buscar Avaliadores 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Barra de 
Pesquisa 

Input Campo para pesquisar 
por nome ou matrícula 

do avaliador 

Não se aplica Não 

Matrícula Text Campo de texto com o 
número da matrícula 

do avaliador 

AVA000 Não se aplica 

Nome Text Campo de texto com o 
nome do avaliador 

Não se aplica Não se aplica 

Email Text Campo de texto com o 
email do avaliador 

@example.com Não se aplica 

Área Text Campo de texto com a 
área do avaliador 

Não se aplica Não se aplica 



  

 
 

 

Status 
Avaliador 

Text Exibe o status do 
avaliador (Ativo, 

Inativo ou Pendente) 

Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Opções” 

Button Opções de ações 
disponíveis para 

avaliadores 

Não se aplica Não 

Botão 
“Inativar 
Conta” 

Button Inativa a conta do 
avaliador, se estiver 

ativa 

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão 
“Reativar 
Conta” 

Button 
 

Ativa a conta do 
avaliador se estiver 

inativa 

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão 
“Resetar 
Senha” 

Button 
 

Reseta a senha do 
avaliador, tornando-a 

o CPF do usuário 

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão “Ver 
Peças” 

Button 
 

Exibe as peças do 
avaliador, junto com 

suas informações 

Não se aplica Não se aplica 
 

7.5 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Buscar Defensores 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Barra de 
Pesquisa 

Input Campo para pesquisar 
por nome ou matrícula 

do defensor 

Não se aplica 
 

Não 

Matrícula Text Campo de texto com o 
número da matrícula 

do defensor 

DEF000 Não se aplica 

Nome Text Campo de texto com o 
nome do defensor 

Não se aplica Não se aplica 
 

E-mail Text Campo de texto com o 
e-mail do defensor 

@example.com Não se aplica 
 

Status 
Defensor 

Text Exibe o status do 
defensor (Ativo, 

Inativo ou Pendente) 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Botão 
“Opções” 

Button Opções de ações 
disponíveis para 

defensores 

Não se aplica 
 

Não 



  

 
 

 

Botão 
“Inativar 
Conta” 

Button Inativa a conta do 
defensor, se estiver 

ativa 

Não se aplica 
 

Não 

Botão 
“Reativar 
Conta” 

Button 
 

Ativa a conta do 
defensor se estiver 

inativa 

Não se aplica 
 

Não 

Botão 
“Resetar 
Senha” 

Button 
 

Reseta a senha do 
defensor, tornando-a o 

CPF do usuário 

Não se aplica 
 

Não 

Botão 
“Atividades 
Mensais” 

Button 
 

Exibe as atividades 
mensais do defensor, 

junto com suas 
informações 

Não se aplica 
 

Não 

Botão 
“Atividades 
Semestrais” 

Button Exibe as atividades 
semestrais do 

defensor, junto com 
suas informações 

Não se aplica 
 

Não 

7.6 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Buscar Corregedores 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Barra de 
Pesquisa 

Input Campo para 
pesquisar por nome 

ou matrícula do 
corregedor 

Não se aplica Não 

Matrícula Text Exibe a matrícula do 
corregedor 

COR000 Não se aplica 

Nome Text Exibe o nome do 
corregedor 

Não se aplica Não se aplica 
 

E-mail Text Exibe o e-mail do 
corregedor 

@example.com Não se aplica 
 

Status 
Corregedor 

Text Exibe o status do 
corregedor 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Botão 
“Opções” 

Button Opções de ações 
disponíveis para 

corregedores 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 



  

 
 

 

Botão 
“Inativar 
Conta” 

Button Inativa a cona do 
corregedor, se estiver 

ativa 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Botão 
“Reativar 
Conta” 

Button Ativa a conta do 
corregedor, se estiver 

inativa 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

Botão 
“Resetar 
Senha” 

Button Reseta a senha do 
corregedor, tornando-
a o CPF do usuário 

 

Não se aplica 
 

Não se aplica 
 

7.7 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Buscar Peças 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número Peça Input Exibe o número da 
peça 

Não se aplica Não se aplica 
 

Nome 
Defensor 

Text Exibe o nome do 
defensor 

Não se aplica Não se aplica 

Área Peça  Text Exibe a área da peça 
(Civil, Penal ou 

Família) 

Não se aplica Não se aplica 
 

Status 
Avaliação 

Text Exibe o status da 
avaliação (Avaliada, 

Em espera) 

Não se aplica Não se aplica 

Nota Text Exibe a nota da peça, 
se houve 

Não se aplica Não se aplica 
 

Botão 
“Opções” 

Button Opções de ações 
disponíveis para 

corregedores 

Não se aplica Não 

Botão “Baixar 
Peça” 

Button Baixa a peça Não se aplica Não se aplica 

Botão “Baixar 
Relatório” 

Button Baixa o relatório Não se aplica Não se aplica 

Botão “Baixar 
Avaliação” 

Button Baixa a avaliação, se 
houver 

Não se aplica Não se aplica 

Botão “Baixar 
RAF”  

Button Baixa o RAF Não se aplica Não se aplica 



  

 
 

 

7.8 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Buscar Triagens 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número 
Protocolo 

Text Exibe o número da 
peça 

Não se aplica Não se aplica 

Nome 
Defensor 

Text Exibe o nome do 
defensor 

Não se aplica Não se aplica 

Área Peça  Text Exibe a área da peça 
(Civil, Penal ou 

Família) 

Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Opções” 

Button Opções de ações 
disponíveis para 

corregedores 

Não se aplica Não se aplica 

Botão “Baixar 
Peça” 

Button Baixa a peça Não se aplica Não 

Botão “Baixar 
Relatório” 

Button Baixa o relatório Não se aplica Não se aplica 

Botão “Baixar 
RAF”  

Button Baixa o RAF Não se aplica Não se aplica 

Botão 
“Aprovar 
Triagem” 

Button Botão para aprovar 
triagem 

Não se aplica Sim 

Botão “Negar 
Triagem” 

Button Botão para negar a 
triagem, incluindo o 
motivo da negação 

Não se aplica Sim 

 

 

7.9 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Triagens Negadas 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Protocolo 
Triagem 

Text Exibe o protocolo da 
triagem 

Não se aplica Não 



  

 
 

 

Protocolo 
RAF 

Text Exibe o protocolo do 
RAF 

Não se aplica Não 

Número Peça Text Exibe o número da peça Não se aplica Não 

Área Peça  Text Exibe a área da peça 
(Civil, Penal ou Família) 

Não se aplica Não 

Data Peça Date Exibe a data que a peça 
foi enviada 

Não se aplica Não 

Corregedor 
Autor 

Text Exibe o nome do 
corregedor que negou 

COR000 Não 

Observações Text Exibe informações 
sobre o motivo da 

negação da triagem 

Não se aplica Não 

 

7.10 ELEMENTOS DE FORMULÁRIO: Buscar Recursos 

 

Elemento Tipo Descrição / ação Tamanho/ 
máscara 

Obrigatório 

Número Peça Text Exibe o número da 
peça 

Não se aplica Não 

Matrícula 
Defensor 

Text Exibe o número de 
matrícula do defensor 

DEF000 Não 

Área Peça  Text Exibe a área da peça 
(Civil, Penal ou Família) 

Não se aplica Não 

Matrícula 
Avaliador 

Text Exibe o número de 
matrícula do avaliador 

 

AVA000 Não 

Data 
Solicitação 

Date Exibe a data que a 
peça foi solicitada 

Não se aplica Não 

Motivo Text Exibe o motivo do 
recurso 

Não se aplica Não 
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